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Общие положения 

1.1. Настоящая политика конфиденциальности, обработки персональных данных и защите 

интеллектуальной собственности (далее — Политика) действует в отношении всей информации, включая 

персональные данные в понимании применимого законодательства (далее — Персональная 

информация), которую Индивидуального предпринимателя Счастливой Светланы Викторовны (ИНН 

381108995602 ОГРНИП 315385000082750), и/или его аффилированные лица (далее – Компания), могут 

получить о Вас в процессе использования Вами любых сайтов, программ, продуктов и/или сервисов 

Компании (далее — Сервисы), информацию о которых Вы можете найти на сайте https://RAcademy.expert  

и других принадлежащих Компании сайтах (далее – Сайт, а вместе — Сайты), а также в ходе исполнения 

Компанией / её аффилированными лицами любых соглашений и договоров, заключенных с Вами в связи 

с использованием Вами Сервисов.  

1.2. Компания может также получать Персональную информацию от своих партнеров (далее — 

Партнеры), сайты, программы, продукты или сервисы которых Вы используете в кооперации с 

Компанией, из других источников с общедоступными персональными данными. В соответствующих 

случаях передача Персональной информации возможна только в случаях, установленных применимым 

законодательством, и осуществляется на основании специальных договоров между Компанией и каждым 

из Партнеров. 

1.3. Просим Вас ознакомиться с данной Политикой, прежде чем продолжить использование Сайта 

и/или процесс Регистрации. Продолжение действий с Сайтом означает Ваше согласие на предоставление 

персональных данных. 

1.4. Пожалуйста, обратите внимание, что использование любого из Сайтов и/или Сервисов может 

регулироваться дополнительными условиями, которые могут вносить в настоящую Политику изменения 

и/или дополнения, и/или иметь специальные условия в отношении персональной информации, 

размещенные в соответствующих разделах документов для таких Сайтов /или Сервисов. 

1.5. Пользователь, вступая в любые формы партнерских отношений с Компанией, заверяет о 

лояльности к Компании. Под лояльностью подразумевается принятие на себя обязательства 

придерживаться интересов Компании во взаимоотношениях с третьими лицами, скрывать негативную (а 

равно имеющую признаки потенциально негативной) информацию о Компании, проявлять активный 

самоконтроль по сохранению конфиденциальной информации от доступа третьих лиц, согласовывать с 

Компанией свои действия, если возникают риски в отношении конфиденциальной информации. 

1.6. Стороны обязуются соблюдать конфиденциальность в отношении условий и положений 

заключенных ими Договоров, не разглашать и не допускать разглашения информации, полученной в ходе 

исполнения Договоров, третьим лицам без письменного разрешения второй Стороны, в том числе 

персональные данные, ставшие известными Пользователю в ходе исполнения им своих обязательств по 

Договорам. Раскрытие персональных данных, за исключением совершения таких действий по 

требованию уполномоченных государственных органов, имеющих право на получение такой 

информации, может осуществляться Пользователем только с письменного согласия их владельцев, 

полученного Пользователем и оформленного в соответствии с требованиями применимого права, или с 

письменного согласия Компании. 

1.7. Пользователь, получивший конфиденциальную информацию, обязуется: 

1.7.1. Использовать конфиденциальную информацию Компании исключительно в целях выполнения 
обязанностей в рамках партнерских взаимоотношений. 
1.7.2. Не допустить разглашения третьим лицам конфиденциальной информации, ставшей ему 
известной в процессе сотрудничества с Компанией.  
1.7.3. Исключить разглашение конфиденциальной информации, полученной в отношении Компании. 
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1.7.4. В течение срока действия настоящего Соглашения, своевременно оповещать Компанию о 
появлении новой конфиденциальной информации или о прекращении режима конфиденциальности в 
отношении части своей информации. 
1.7.5. Применять разумные меры и достаточные средства для защиты информации.  
1.7.6. Проявлять в отношении конфиденциальной информации Компании такую же степень 
заботливости, какую он проявляет к защите собственной конфиденциальной информации. 
1.8. Обязательства по сохранению конфиденциальности, предусмотренные настоящей Политикой, 

Пользовательским соглашением, заключенными договорами, действуют в течение всего срока 

взаимодействия Сторон, и 3 года после его прекращения, если иное не установлено соглашением Сторон. 

1.9. Независимо от причины прекращения взаимоотношений, не допускается передача 

Пользователем третьим лицам конфиденциальной информации, включая сведения, содержащиеся в 

информационной базе данных Компании, опубликование или иное разглашение такой информации. 

 

Термины и определения 

В настоящей Политике используются те же термины, что и в Пользовательском соглашении, включая 

дополнительные термины, которые будут иметь следующие значения: 

 

1.10. Конфиденциальная информация - передаваемая в любой (письменной, устной, электронной, 

графической и т.д.) форме Раскрывающей стороной информация, в том числе, но не ограничиваясь, 

документированная информация, принадлежащая Компании, имеющая действительную или 

потенциальную коммерческую ценность в силу неизвестности ее третьим лицам, к которой нет 

свободного доступа на законном основании и которую Компания желает защитить в качестве 

конфиденциальной от разглашения. 

1.11. Коммерческая тайна - режим конфиденциальности информации, позволяющий ее обладателю 

при существующих или возможных обстоятельствах увеличить доходы, избежать неоправданных 

расходов, сохранить положение на рынке товаров, работ, услуг или получить иную коммерческую выгоду. 

1.12. Информация (сведения), составляющая коммерческую тайну, - сведения любого характера 

(производственные, технические, экономические, организационные и другие), в том числе о результатах 

интеллектуальной деятельности в научно-технической сфере, а также сведения о способах 

осуществления профессиональной деятельности, которые имеют действительную или потенциальную 

коммерческую ценность в силу неизвестности их третьим лицам, к которым у третьих лиц нет свободного 

доступа на законном основании и в отношении которых обладателем таких сведений введен режим 

коммерческой тайны. 

К таковой информации относятся в том числе, но не ограничиваясь: 

• Клиентская база; 

• Условия непубличных оферт, дистрибьюторских и иных соглашений и договоров; 

• Сведения о претензиях, о производственных ошибках и иная негативная информация о 
деятельности Компании; 

• Персональные данные сотрудников, клиентов; 

• Сведения о недостатках реализуемых Компанией услуг, работ, не связанных с прямым браком, 
а являющихся субъективной оценкой как результат сравнения с аналогами; 

• Сведения о финансовом состоянии Компании; 

• Сведения о любых выплатах сотрудникам, клиентам, партнерам; 

• Сведения о судебных процессах и исполнительных производствах. 

 
1.13. Разглашение информации - несанкционированное доведение до иных лиц, не имеющих права 

доступа к этой информации, или создание условий для несанкционированного получения иными лицами 

защищаемой информации. 

1.14. Разглашение информации, составляющей коммерческую тайну, - действия или бездействие, в 

результате которых информация, составляющая коммерческую тайну, в любой возможной форме 

(устной, письменной, иной форме, в том числе с использованием технических средств) становится 

известной третьим лицам без согласия обладателя такой информации. 

 

Положения о защите персональных данных 



1.15. Мы соблюдаем режим охраны Ваших персональных данных в соответствии с применимым 

правом, в частности, на территории РФ – Федеральным законом «О персональных данных» от 27.07.2006 

N 152-ФЗ и иными нормативными актами, применимыми к отношениям в сфере обработки персональных 

данных в каждом конкретном случае. 

1.16. Администрация Сайта гарантирует Пользователю, что обработка его персональных данных будет 

осуществляться только в целях надлежащего исполнения своих обязательств и/или направления 

рекламно-информационных материалов. Компания обязуется не передавать полученную от 

Пользователя информацию третьим лицам. Не считается нарушением предоставление Обществом 

информации агентам и третьим лицам, действующим на основании договора с Обществом, для 

исполнения обязательств перед Пользователем и только в рамках договоров.  

1.17. Обработке подвергаются следующие персональные данные: 

• адрес электронной почты 

• контактный номер мобильного телефона 

• IP-адрес 

• данные о посещении Вами интернет-страниц Платформы и/или интернет-сайтов наших 

партнеров, в т.ч. с использованием технологии cookies 

• Фамилия (поле, обязательное для заполнения); 

• Имя (поле, обязательное для заполнения); 

• Отчество (если имеется); 

• Дата рождения (поле, обязательное для заполнения); 

• Пол (поле, обязательное для заполнения); 

• Паспортные данные 

• ИНН (если имеется); 

• СНИЛС (если имеется); 

• Страна (поле, обязательное для заполнения); 

• Город (поле, обязательное для заполнения); 

• Адрес (поле, обязательное для заполнения); 

• Фото профиля (Вы можете загрузить фото профиля, если желаете; обратите внимание, что размер 

загружаемого изображения не может превышать 4 мегабайт). 

1.18. Компания использует предоставленные Пользователем данные в течение всего срока 

регистрации Пользователя на Сайте в целях: 

• для регистрации/авторизации Пользователя на Сайте; 

• для обработки заказов и выполнения своих обязательств; 

• для осуществления деятельности по продвижению товаров и услуг; 

• анализа покупательских особенностей Пользователя и предоставления персональных 

рекомендаций; 

• для участия Пользователя в программе лояльности; 

• для информирования клиента об акциях, скидках и специальных предложениях посредством 

электронных и смс рассылок. 

1.19. Не считается нарушением обязательств передача информации в соответствии с обоснованными и 

применимыми требованиями законодательства Российской Федерации. 

1.20. Компания не несет ответственности за сведения, предоставленные Пользователем на Сайте в 

общедоступной форме. 

1.21. Компания при обработке персональных данных принимает необходимые и достаточные 

организационные и технические меры для защиты персональных данных от неправомерного доступа к 

ним, а также от иных неправомерных действий в отношении персональных данных. 

1.22. Пользователь вправе в любой момент потребовать удаления предоставленных персональных 

данных, обратившись в Службу клиентской поддержки. При этом, Администрация Сайта вправе 

расценивать это как заявление Пользователя о расторжении Пользовательского Соглашения, считать его 

прекращенным по соглашению сторон с даты направления этого требования, а все обязательства 

погашенными. 

1.23. В случае обращения Пользователя на предмет отзыва своего согласия на обработку персональных 

данных, обезличивания и/или уничтожения своих персональных данных в нашей системе, мы 

обеспечиваем их законное и безвозвратное уничтожение с уведомлением по электронной почте (по 

запросу пользователя о необходимости такого уведомления). 



 

Положения об интеллектуальной собственности 

 

1.24. Сайт принадлежит и администрируется Компанией, ее представителями и контрагентами. Сайт, 

включая, помимо прочего, программное обеспечение, контент в любой форме, текст, фотографии, 

изображения, графику, видео, аудио, элементы гипермедиа (далее – «Контент»), защищены авторским 

правом в соответствии с законодательством Российской Федерации. Посетитель/Пользователь должны 

соблюдать правила использования знаков охраны авторских прав и правовой охраны средств 

индивидуализации, а также любые ограничения, указанные Компанией на Сайте или в иных источниках. 

1.25. Компания является правообладателем исключительного права на программу для ЭВМ. 

Программа для ЭВМ зарегистрирована на имя Компании в Федеральной службе по интеллектуальной 

собственности. 

1.26. Пользователь признает Администрацию сайта в качестве автора материала на Сайте и обязуется 

не использовать в коммерческих целях любую часть материалов, расположенных на Сайте, не получив на 

это специального разрешения от Компании.  

1.27. Сайт не подлежит размещению на любом другом интернет-сайте. Также Пользователь не вправе 

создавать ссылку на любой раздел Сайта без предварительного письменного разрешения 

Администрации Сайта. Мы оставляем за собой право отозвать разрешение на ссылку в любой момент 

времени, тогда Пользователь обязан удалить размещенные ссылки. 

1.28. Право использования Сайта предоставляется Компанией Пользователю на условиях простой 

неисключительной лицензии. Право использования программой для ЭВМ предоставляется 

Пользователю с момента Акцепта. 

1.29. Лицензия на право пользования сервисом предоставляется Компанией Пользователю на 

возмездной основе, с абонентской платой. 

1.30. В соответствии с предоставленной неисключительной лицензией использование Пользователем 

Сайта допускается без ограничения по территории. 

1.31. В соответствии с предоставленной лицензией Пользователь не вправе: 

• Изучать, исследовать или испытывать функционирование программы для ЭВМ в целях 

определения идей и принципов, лежащих в основе любого ее элемента; 

• Воспроизводить и преобразовывать объектный код в исходный текст (декомпилировать 

программу для ЭВМ) или поручить иным лицам осуществить эти действия, если они необходимы 

для достижения способности к взаимодействию независимо разработанной этим лицом 

программы для ЭВМ с другими программами, которые могут взаимодействовать с 

декомпилируемым программой для ЭВМ; 

1.32. Посетитель/Пользователь не имеет права распространять, продавать, переводить, 

модифицировать, осуществлять обратный инжиниринг или выполнять обратную компиляцию или 

декомпиляцию, дизассемблирование или создание производных работ от Сайта или любого 

содержимого, или компонентов, доступных на Сайте. 

1.33. Посетитель/Пользователь соглашается не вмешиваться и не предпринимать действий, которые 

приводят к вмешательству или нарушению работы Сайта или серверов, или сетей, к которым подключен 

Сайт. Посетитель/Пользователь соглашается не осуществлять попыток получить несанкционированный 

доступ к другим компьютерным системам или сетям, к которым подключен Сайт. 

1.34. Сайт, его составляющие и элементы контента не могут использоваться, отображаться, 

копироваться, воспроизводиться, распространяться, переиздаваться, загружаться, размещаться, 

передаваться, отражаться, изменяться, а также каким-либо образом использоваться как для личных, так 

и для коммерческих целей. 

1.35. Посетитель/Пользователь не имеет права использовать страницы или элементы Сайта и/или 

любую другую веб-страницу, права на содержание которой принадлежат Компании, в том числе через 

перераспределение или копирование с помощью специальных технических средств, в коммерческих 

целях, за исключением случаев, когда на такое использование было дано предварительное письменное 

разрешение Компании. 

1.36. Если Пользователь распечатывает, копирует или скачивает любую часть материалов Сайта с 

нарушением условий Оферты, право на пользование Сайтом может быть прекращено Компанией и 

Пользователь обязуется по нашему выбору: вернуть или уничтожить все сделанные копии материалов. 



1.37. Пользователь не вправе вносить изменения в разрешенные копии любых распечатанных или 

загруженных материалов Сайта. Пользователям также запрещено использовать любые иллюстрации, 

фотографии, видео- или аудио последовательности, а также любые графические элементы отдельно от 

сопроводительного текста. 

1.38. Права на весь Контент, названия товаров, товарные знаки, знаки обслуживания и логотипы на 

Сайте, если не указано иное, полностью (или на основании лицензионных соглашений) принадлежат 

Компании. Торговые марки, знаки обслуживания и логотипы, принадлежащие третьим лицам, остаются 

собственностью таких третьих лиц. 

1.39. Пользователь вправе использовать товарные знаки (марки), фирменные наименования, и иные 

обозначения и объекты интеллектуальной собственности (средства индивидуализации) Компании и/или 

его аффилированных лиц в той мере, в какой это необходимо для осуществления его прав и обязанностей 

в соответствии с Договором. Компания имеет право в любой момент потребовать прекращения 

использования Пользователем товарных знаков (марок), фирменного наименования и иных обозначений 

(средств индивидуализации) Компании и/или его аффилированных лиц в случае, если, по мнению 

Компании, Пользователь осуществляет их использование способом, нарушающим права Компании и/или 

его аффилированных лиц. Пользователь обязуется прекратить использование товарных знаков (марок), 

фирменного наименования и иных обозначений Компании и/или его аффилированных лиц 

незамедлительно с момента получения уведомления Компании.  

1.40. Право Пользователя на использование товарных знаков (марок), фирменных наименований 

и/или иных объектов интеллектуальной собственности (средств индивидуализации) Компании и/или его 

аффилированных лиц прекращается немедленно по прекращении сотрудничества Пользователя с 

Компанией независимо от причины прекращения сотрудничества. 

1.41. Пользователь обязуется не совершать: 

• любые действия, которые могут повлечь за собой нарушение принадлежащих Компании прав 
интеллектуальной собственности или повредить имиджу, репутации, престижу и торговым 
маркам (знакам) Компании и/или его аффилированных лиц; 

• действия по использованию интеллектуальной собственности, схожей с объектами 
интеллектуальной собственности Компании и/или его аффилированных лиц; 

• действия по продвижению, продаже или ложной ассоциации продукции или услуг какой-либо 
третьей стороны с именем (наименованием), торговыми знаками (марками) или иными 
обозначениями (средствами индивидуализации) Компании и/или его аффилированных лиц. 

1.42. Пользователь обязуется не регистрировать и не допускать регистрации товарных знаков, 

фирменных наименований или иных обозначений (средств индивидуализации) Компании и/или его 

аффилированных лиц, а равно схожих или способных вызвать смешение с теми, которые принадлежат 

Компании и/или его аффилированным лицам.  

 

Ответственность 

1.43. За неумышленное разглашение или использование конфиденциальной информации, если 

Пользователь не соблюдает столь же высокой степени осторожности, какую бы он соблюдал в разумных 

пределах в отношении своей собственной конфиденциальной или являющейся секретом компании 

информации аналогичной важности, Ответственность получающей стороны, если в совершенном нет 

признаков уголовно наказуемого деяния, складывается из штрафа в сумме Сто тысяч рублей за каждый 

факт разглашения, и размера убытков, причиненных таким разглашением, не ограничиваясь взысканием 

прямого действительного ущерба. 

1.44. За умышленное разглашение или использование конфиденциальной информации, а также 

нарушение обязательства о лояльности, Ответственность Пользователя, если в совершенном нет 

признаков уголовно наказуемого деяния, складывается из штрафа в сумме Один миллион рублей за 

каждый факт разглашения, и размера убытков, причиненных таким разглашением.  

1.45. Компания вправе обратиться с заявлением о привлечении Пользователя к уголовной 

ответственности по ч. 2 ст. 183 УК РФ, а если разглашение конфиденциальной информации повлекло за 

собой крупный ущерб, было совершено из корыстной заинтересованности либо повлекло тяжкие 

последствия (напр., банкротство, ухудшение финансового состояния компании), к ответственности по 

ч. 3, 4 ст. 183 УК РФ. 



1.46. К прямым убыткам, причиненным в результате разглашения конфиденциальной информации и 

подлежащим возмещению Пользователем, относятся: 

• упущенная выгода от контрактов, не заключенных (или расторгнутых) третьими лицами с 
Компанией, если решение о незаключении таких контрактов с Компанией было принято ими в результате 
действий (бездействий) Пользователя, приведших к разглашению конфиденциальной информации, а 
равно невыполнения Пользователем обязательства по активному самоконтролю по сохранению 
конфиденциальной информации. 

• административные штрафы за разглашение персональных данных; 

• штрафные санкции от третьих лиц, с которыми у Компании имеются соглашения о 
неразглашении конфиденциальной информации, если по вине Пользователя, конфиденциальная 
информация третьих лиц была разглашена; 

• в полном объеме расходы, связанные с защитой прав Компании, нарушенных по вине 
Пользователя. 


