
 

ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ 

 

Настоящее Пользовательское соглашение представляет собой публичную оферту Индивидуального 

предпринимателя Счастливой Светланы Викторовны (ИНН 381108995602 ОГРНИП 315385000082750), 

адресованную любому дееспособному физическому лицу, прошедшему регистрацию или 

осуществившему доступ к сайту https://RAcademy.expert (далее – Сайт, Платформа) посредством сети 

Интернет.  

Платформа предоставляет доступ к информации, сервисам, бизнес-сообществам.  

Часть контента доступна для Просмотра бесплатно. Определенный контент и услуги 

предоставляются за плату. 

Данное пользовательское соглашение (далее – Соглашение, Оферта) регулирует: 

• правила пользования Сайтом  

• договорные отношения между Пользователем и Администрацией Сайта; 

• правила использования размещенных на Сайте результатов интеллектуальной деятельности; 

• условия оказания Услуг Компанией Пользователю. 

Все существующие на данный момент сервисы Платформы, условия использования которых 

ссылаются на данное Соглашение, а также любое развитие их и/или добавление новых является 

предметом настоящего Соглашения.  

При этом, использование отдельного функционала Сайта может регулироваться специальными 

условиями, являющимися неотъемлемой частью настоящего Соглашения, существующими как в тексте 

Соглашения, так и в виде отдельного документа. 

Неотъемлемой частью Соглашения являются: 

• Политика конфиденциальности – регулирует обработку информации и персональных данных 

Пользователей; 

• Политика использования файлов cookie; 

• Условия предоставления отдельных сервисов, регулируемые самостоятельными соглашениями, 

являющимися дополнениями к настоящему Соглашению. 

Соглашение распространяется только на территорию Российской Федерации. Для международных 

версий Сайта применяется дополнительное пользовательское соглашение, актуальная версия которого 

доступна за пределами России. 

Существенным условием Соглашения является принятие Пользователем условий: 

• взаимодействие с Компанией осуществляется посредством Сайта; 

• Пользователь вступает в правоотношения с целью собственной коммерческой выгоды и делового 

сотрудничества в рамках бизнес-модели Компании; 

• Пользователь действует осознанно, не находится в заблуждении, под обманом или влиянием 

третьих лиц. 

Перед тем, как начать пользоваться Сайтом, просим Вас внимательно ознакомиться с Соглашением. 

Используя любые функции, сервисы и возможности Сайта, в том числе просто просматривая страницы 

Сайта, Вы, независимо от прохождения процедуры Регистрации, заявляете, что прочитали, поняли и 

согласны соблюдать условия Соглашения, включая все упомянутые в нем специальные условия и правила, 

без каких-либо изъятий и оговорок.  

Просим Вас внимательно ознакомиться с настоящим Соглашением и принять его, поставив ☑ 

рядом с графой «Я ознакомился и принимаю условия Пользовательского соглашения, Политики 

конфиденциальности и Политики использования файлов cookie».  

Любое обращение «Вы», «Ваш», «Вами» и т.п. толкуется как отсылка к Пользователю или 

Посетителю Сайта, субъекта настоящей Оферты, Политики конфиденциальности и Политики 

использования файлов cookie. 
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1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 
В настоящем Соглашении следующие термины будут иметь указанное значение: 

1.1.  Администрация 

Сайта,  

Компания 

юридическое лицо, обладающие исключительным правом на контент сайта 

https://RAcademy.expert, его программное обеспечение, а также правом 

использования доменного имени.  

1.2.  Акцепт полное и безоговорочное принятие условий Пользовательского 

соглашения, оферт, вместе с Политикой конфиденциальности и Политикой 

использования файлов cookie.  

Начав пользоваться Сайтом любым способом (включая просмотр страниц, 

регистрацию на Сайте, совершение оплаты), Вы тем самым подтверждаете 

факт Вашего согласия с условиями Оферты. Если Вы не согласны с 

условиями Оферты, Вы обязаны незамедлительно покинуть Сайт и 

воздерживаться от его использования в дальнейшем. 

1.3.  Сайт официальный информационный ресурс Компании, организационно 

представленный как совокупность информации, веб-форм, программно-

аппаратных средств и объектов интеллектуальной собственности (в том 

числе, программа для ЭВМ, база данных, графическое оформление 

интерфейса (дизайн), контент и др.), доступ к которому обеспечивается с 

различных пользовательских устройств, подключенных к сети Интернет, 

посредством специального программного обеспечения для просмотра веб-

страниц (браузер) по адресу https://RAcademy.expert, включая домены 

следующих уровней. На Сайте размещены Пользовательское соглашение, 

оферты, а также иные документы, информация о Продуктах Компании и др. 

Сайт является собственностью Администрации сайта. 

Авторские и исключительные права на Сайт, программный код, содержимое 

Сайта, принадлежат Компании. 

1.4.  Реферальная 

ссылка 

веб-ссылка, ведущая на Сайт, содержащая идентификационную 

информацию Партнера или Дистрибьютора и позволяющая определить 

источник Рекомендации для целей вознаграждения. Может генерироваться 

в виде QR-кода или URL и содержать Регистрационный номер, в том числе в 

зашифрованном виде. 

1.5.  Посетитель физическое лицо, обладающее полной дееспособностью, 

просматривающее Сайт, не прошедшее процедуру Регистрации, 

действующее от своего имени и в своих интересах, либо в интересах третьих 

лиц (при этом, лицо гарантирует наличие у него соответствующих 

полномочий) 

1.6.  Регистрация Совокупность конклюдентных действий Посетителя Сайта, направленных на 

получение статуса Пользователя для дальнейшего использования им Сайта 

в выбранном им статусе взаимодействия с Компанией. 

В обязательном порядке включает в себя принятие оферты и других 

документов, предоставление Регистрационных данных и т.д. 

После завершения регистрации, Пользователь получает постоянную 

учетную запись в системе Сайта, доступ к Личному кабинету и 

соответствующему функционалу. 

1.7.  Пользователь лицо, обладающее полной дееспособностью, принявшее Пользовательское 

соглашение, прошедшее процедуру регистрации на Сайте, действующее от 

своего имени и в своих интересах. 

1.8.  Клиент, 

Покупатель 

Зарегистрированный Пользователь Сайта, использующий Продукты 

Компании самостоятельно для собственной выгоды. 

1.9.  Регистрационный номер уникальный номер, присвоенный Пользователю при регистрации.  
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1.10.  Регистрационные 

данные 

Фамилия, имя, отчество, дата рождения, пол, страна, город, изображение 

Пользователя и иные персональные данные, предоставляемые 

Пользователем добровольно. 

Email, номер телефона, пароль, ID лица, пригласившего Посетителя стать 

Пользователем (если имеется), которые вводятся на Сайте при заполнении 

раздела «Регистрация». 

1.11.  Личный кабинет  раздел Сайта, доступный Пользователю после регистрации и оплаты 

подписки и содержащий информацию о порядке использовании Сайта 

Пользователем, в том числе о статусе Пользователя, статистике личной 

эффективности во взаимодействии с Компанией, взаиморасчетов и 

контактные данные. Действия, совершенные в личном кабинете после 

аутентификации Пользователя, считаются юридически значимыми, 

конклюдентными. Пользование Личным кабинетом осуществляется на 

возмездной основе путем внесения Абонентской платы. 

1.12.  Абонентская 

плата,  

Подписка 

фиксированная периодическая плата за обслуживание Компанией Личного 

кабинета Пользователя, в том числе за отслеживание и фиксацию 

вознаграждений Пользователя. Доступ к закрытым разделам и функциям 

Сайта, а также информационным материалам, осуществляется при условии 

оплаты подписки (абонентской платы). 

1.13.  Продукт Товары, услуги, а также бизнес-инструменты (программные средства, 

алгоритмы, ноу-хау и пр.), разрабатываемые и реализуемые Компанией в 

рамках одного или нескольких направлений деловой активности с целью 

предоставления Пользователям возмездного доступа на условиях и в 

порядке, определяемом Компанией. 

Реализуются Компанией с целью получения доходности и имеющие 

коммерческую маржинальность (рентабельность), часть которой 

направляется на выплату вознаграждений. 

1.14.  Программа 

лояльности 

свод правил, обусловливающий способы, виды и размер поощрений 

Пользователей и контрагентов Компании, направленных на увеличение их 

активности в приобретении Продуктов Компании и предусматривающих 

начисление бонусов (баллов, иных единиц, характеризующих их 

активность). Может включать в себя товары и услуги, предоставляемые 

третьими лицами. Участие в программе лояльности может осуществляться 

в том числе путем присоединения к публичным офертам. 

1.15.  Служба 

клиентской 

поддержки 

структурное подразделение Администрации Сайта, осуществляющее 

квалифицированное взаимодействие с Клиентами, направленное на 

повышение качества услуг Компании. Клиент соглашается с тем, что в случае 

возникновения спорных вопросов, при обращении в Службу клиентской 

поддержки, Клиент, должен действовать точно в соответствии с 

требованиями сотрудника Службы. Информация, предоставленная 

Службой клиентской поддержки Общества, не может служить основанием 

для предъявления Обществу требований о возмещении убытков, 

возникших в связи с предоставленной информацией. 

1.16.  Статус 

«Активный» 

Пользователь, оплативший абонентскую плату. 

1.17.  Счёт  виртуальный внутренний лицевой счёт Пользователя в Личном кабинете. Не 

является банковским счётом. 

1.18.  Терминация,  

Бан 

Штрафная санкция, применяемая Администрацией Сайта по своему 

усмотрению в полном объёме или частично к Пользователям Сайта, 

нарушившим условия Пользовательского соглашения, оферт. 



 

Подразумевает под собой блокировку или уничтожение (удаление) учетной 

записи Пользователя, Личного кабинета, аннулирование всех бонусов, 

прекращение правоотношений без возврата внесенных денежных средств. 

 

2. АКЦЕПТ 

2.1. Для работы с Сайтом и пользования его функционалом, Посетитель осуществляет акцепт Оферты 

путем совершения конклюдентных действий на Сайте. В исключительных случаях, акцепт может быть 

оформлен путем подписания документов в твердых копиях. Под Акцептом понимаются действия (в т.ч.): 

2.1.1. Регистрация на Сайте в качестве Пользователя и выбор статуса, под которым Пользователь хочет 

взаимодействовать с Компанией. 

2.1.2. Ознакомление и принятие Оферты, Политики конфиденциальности, Политики обработки 

персональных данных, Политики использования файлов cookie и иных документов, размещенных на Сайте 

Администрацией. 

2.1.3. Предоставление Пользователем добровольного согласия на обработку и хранение его 

персональных данных, а также согласие на получение рекламных рассылок Сайта.  

2.1.4. Оплата каких-либо Продуктов Компании. 

2.2. Акцепт означает полное и безоговорочное добровольное согласие Пользователя со всеми 

условиями Оферты. 

 

3. ПРЕДМЕТ СОГЛАШЕНИЯ 

3.1. Предметом настоящего Соглашения являются взаимоотношения Сторон, которые в зависимости от 

выбранного Пользователем статуса, могут быть следующими: 

3.1.1. Компания посредством Сайта предоставляет Пользователю информационные, консультационные, 

образовательные, агентские, финансовые и иные услуги, а также товары, а Пользователь оплачивает их. 

3.2. Настоящее Соглашение описывает общие условия взаимодействия Пользователя и Компании 

посредством Сайта.  

3.3. Дополнительные соглашения определяют иные термины и условия взаимодействия с Компанией. 

3.4. Компания вносит Пользователя в свою базу данных, присваивает ему Регистрационный номер, 

предоставляет доступ в Личный кабинет. 

3.5. Пользователь обязуется пройти регистрацию на Сайте с использованием достоверных данных, 

изучить и принять внутренние документы Компании, предоставить требуемые согласия и разрешения, 

совершить необходимые конклюдентные действия. 

 

4. РЕГИСТРАЦИЯ НА САЙТЕ 

4.1. Для использования Сайта с полным доступным функционалом, Посетителю необходимо пройти 

Регистрацию.  

4.2. После Регистрации, Посетитель становится Пользователем, в системе Сайта создается учетная 

запись, закрепленная за Вами лично, как физическим лицом. Вам предоставляется Личный кабинет, в 

котором открывается Счёт. 

4.3. Непосредственные конклюдентные действия, которые необходимо совершить для Регистрации и 

дальнейшего пользования Сайтом: 

Вам будет предложено заполнить следующие поля: 

• Фамилия, имя, отчество пригласившего Вас Пользователя (если имеется). 

• Email (поле, обязательное для заполнения); 

• Номер телефона (поле, обязательное для заполнения); 

• Пароль (поле, обязательное для заполнения); 

Просим Вас внимательно ознакомиться с настоящим Соглашением и принять его, поставив ☑ 
рядом с графой «Я ознакомился и принимаю условия Пользовательского соглашения, Политики 
конфиденциальности и Политики использования файлов cookie». 

Для завершения процедуры Регистрации Вам необходимо ввести Одноразовый пароль, который 
будет направлен в форме SMS по указанному Вами номеру. 

В случае, если Вам не пришел Одноразовый пароль, Вы можете запросить его повторно. Если 
Одноразовый пароль не был получен Вами после направления повторного запроса, проверьте 



 

правильность введенного Вами ранее номера телефона. В случае, если проблема не может быть 
устранена, свяжитесь со Службой клиентской поддержки. 

После введения Одноразового пароля Вам будет доступен раздел для введения Контактных данных:  

• Фамилия (поле, обязательное для заполнения); 

• Имя (поле, обязательное для заполнения); 

• Отчество (если имеется); 

• Дата рождения (поле, обязательное для заполнения); 

• Пол (поле, обязательное для заполнения); 

• Паспортные данные 

• ИНН (если имеется); 

• СНИЛС (если имеется); 

• Страна (поле, обязательное для заполнения); 

• Город (поле, обязательное для заполнения); 

• Адрес (поле, обязательное для заполнения); 

• Фото профиля (Вы можете загрузить фото профиля, если желаете; обратите внимание, что 
размер загружаемого изображения не может превышать 4 мегабайт). 

Финансовое взаимодействие Компании и Пользователя без сбора этих данных и верификации 
невозможно.  

4.4. При Регистрации Пользователя на Сайте (акцепте) и указании им персональных данных, 

Пользователь несет полную ответственность за их достоверность и полноту. При этом Компания 

настоятельно рекомендует не использовать Пользователю односложный пароль, пароль, совпадающий с 

логином, применять в качестве пароля последовательную комбинацию цифр/букв, использовать 

идентичную пару пароль-логин на разных сайтах или персональные сведения (имена, даты и др.). 

4.5. Пользователь обязуется не сообщать третьим лицам логин и пароль, используемые им для 

идентификации на Сайте; 

4.6. Пользователь обязуется обеспечить должную осмотрительность при хранении и использовании 

логина и пароля (в том числе, но не ограничиваясь: использовать лицензионные антивирусные программы, 

использовать сложные буквенно-цифровые сочетания при создании пароля, не предоставлять в 

распоряжение третьих лиц компьютер или иное оборудование с введенными на нем логином и паролем 

Пользователем и т.п.) 

4.7. Администрация Сайта настоятельно рекомендует Пользователю при регистрации на сайте 

указывать реальный номер личного мобильного телефона, а при его смене незамедлительно сообщать о 

произошедших изменениях. Указав номер личного мобильного телефона при регистрации, Пользователь 

пользуется следующими преимуществами: 

• возможность вернуть контроль над Личным кабинетом (восстановить пароль даже если потеряете 

доступ к e - mail адресу); 

• возможность авторизации по номеру телефона; 

• при восстановлении пароля вам придет смс уведомление; 

• при звонке с указанного Вами телефона в Службу клиентской поддержки Вы сэкономите время на 

обслуживание. 

4.8. В случае выявления множественной регистрации Администрация Сайта оставляет за собой право 

до полного выяснения обстоятельств и подтверждения Клиентом своей личности и принадлежности 

Клиенту одного конкретного Личного кабинета, заблокировать все Личные кабинеты подозрительного 

Пользователя, а также применить штрафные санкции на свое усмотрение, вплоть до Терминации (Бана). 

 

5. АБОНЕНТСКАЯ ПЛАТА И ПОДПИСКА 

5.1. Доступ к Личному кабинету осуществляется с помощью логина и пароля. Пользование Личным 

кабинетом предусматривает необходимость внесения ежегодной абонентской платы, размер которой 

определяется Компанией. 

5.2. Доступ к отдельной информации (в т.ч. обучающим курсам, коммерческой информации и др.), 

предоставляется на условиях платной подписки, оплата которой может взиматься единоразово или на 

регулярной основе, в зависимости от выбранных опций. 

5.3. При оплаченной Абонентской плате Пользователю предоставляется доступ к информации о бизнес-

модели Платформы, о планируемых мероприятиях и обучениях, к библиотеке проектов, прошедших 

экспертную оценку и рекомендованных к поддержке муниципалитетами и государством. 



 

5.4. В период неоплаты Абонентской платы доступ Пользователя к Личному кабинету 

приостанавливается, а вознаграждения и бонусы не начисляются и не выплачиваются до полного 

погашения задолженности по оплате Абонентской платы. 

5.5. Обязательство по оплате считается исполненным в момент поступления денежных средств на 

расчетный счет Компании. 

 

6. ЗАВЕРЕНИЯ. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ. ПРИМЕНИМОЕ ПРАВО 

6.1. Каждая из Сторон настоящего Соглашения удостоверяет и гарантирует другой Стороне, что она 

является полностью правоспособным и дееспособным физическим лицом со статусом индивидуального 

предпринимателя, самозанятого или без такового в соответствии с законодательством своего места 

нахождения, что ею предприняты все необходимые действия по для заключения и исполнения настоящего 

Соглашения. Пользователь несет ответственность за совершение всех действий и процедур, 

предусмотренных законодательствами той территории, на которой Пользователь осуществляет 

деятельность в связи с исполнением настоящего Соглашения, для получения права осуществления 

предпринимательской деятельности. 

6.2. Деятельность Пользователю можно осуществлять только в тех странах, в которых открыто 

официальное представительство Компании. Компания не несет ответственности за осуществление 

Пользователями несанкционированной деятельности. 

6.3. Стороны констатируют, что в связи с настоящим Соглашением Пользователь не состоит в трудовых 

отношениях (не является работником, не выполняет какой-либо трудовой функции, не занимает какой-

либо должности, не имеет рабочего места, не подчиняется трудовому распорядку) с Компанией и 

действует в качестве независимой договаривающейся Стороны, действующей на собственный риск и по 

собственному усмотрению, во всем, что касается деятельности Пользователя на условиях настоящего 

Соглашения. Положения настоящего Соглашения не должны истолковываться как отношения 

поименованных видов договоров: комиссии, франчайзинга, коммерческого представительства или иные 

зависимые отношения между Компанией и Пользователем. Исходя из положений настоящего Соглашения, 

Пользователь по своему собственному усмотрению принимает решение о том, каким видом разрешенной 

деятельности он намерен заниматься, и определяет содержание и степень своего участия в такой 

деятельности, самостоятельно несет все риски, связанные с осуществлением им деятельности в рамках 

настоящего Соглашения, самостоятельно несет ответственность за уплату всех налогов, сборов, иных 

платежей (включая штрафные санкции), установленных законодательством той территории, на которой 

Пользователь осуществляет свою деятельность в связи с исполнением настоящего Соглашения. Компания 

не обязана осуществлять в каком бы то ни было отношении надзор или контроль за осуществляемой 

Пользователем разрешенной деятельностью и не несет ответственности за действия Пользователя, 

предпринимаемые при осуществлении такой деятельности. 

6.4. Между Компанией и Пользователем могут возникать правоотношения агентирования, комиссии, 

купли-продажи или возмездного оказания услуг, в зависимости от вида вознаграждаемых действий 

Пользователя, осуществляемых им в соответствии с условиями Компании, они отражаются в акте 

выполненных работ/оказанных услуг. 

6.5. Между Сторонами не возникают потребительские правоотношения, поскольку участие 

Пользователя в качестве стороны Соглашения связано с его желанием извлекать коммерческую выгоду. 

6.6. Ничто в настоящем Соглашении не может быть рассмотрено как предоставляющее Пользователю 

какие-либо иные права, помимо прямо предусмотренных настоящим Соглашением, в том числе в 

отношении интеллектуальной собственности Компании и/или его аффилированных лиц. 

6.7. Все возникающее споры Стороны будут стараться решить путем переговоров, при недостижении 

соглашения спор будет передан на рассмотрение в судебный орган.  

6.8. Любой спор, разногласие, расхождение или требование, возникающее из или имеющее отношение 

к данному Соглашению, включая вопросы его существования, действительности, толкования, исполнения, 

нарушения или прекращения, или любой спор относительно внедоговорных обязательств, возникающих 

из или имеющих отношение к данному Соглашению, подлежат отнесению на рассмотрение в 

компетентном суде Российской Федерации. 

6.9. Настоящее Соглашение регулируется и подлежит толкованию в соответствии с действующим 

правом Российской Федерации. К отношениям Сторон по Соглашению, а также по вопросам, не 

урегулированным или не полностью урегулированным настоящим Соглашением, подлежит применению 

право Российской Федерации.   



 

6.10. Признание любого положения настоящего Соглашения недействительным/неисполнимым и его 

аннулирование не должно затрагивать остальных его положений, и такое 

недействительное/неисполнимое положение подлежит замене действительным/исполнимым и 

юридически значимым положением, максимально приближенным по своему экономическому 

содержанию, смыслу и эффекту к первоначальным намерениям Сторон, существовавшим при подписании 

настоящего Соглашения.   

 

7. СОГЛАСИЕ НА ПОЛУЧЕНИЕ РЕКЛАМЫ 

7.1. В целях соблюдения норм законодательства Российской Федерации о рекламе, при Регистрации, 

Пользователь предоставляет добровольное согласие Абонента на получение рекламных рассылок от 

Компании и её партнеров, в том числе методом электросвязи (смс, e-mail, push-уведомление, звонки и т.д.). 

7.2. Компания не несет ответственности за содержание рассылок, направляемых нашими партнерами. 

7.3. Отписка от рассылок возможна в любой момент в разделе "Личный кабинет" с помощью выбора 

нужных рассылок, или полной отписки от рассылок. 

 

8. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ. 

На правоотношения, возникающие при пользовании Сайтом, распространяются положения, 
предусмотренные Политикой конфиденциальности, обработки персональных данных и защите 
интеллектуальной собственности. 

 

9. СРОК ДЕЙСТВИЯ, ИЗМЕНЕНИЕ И ПРЕКРАЩЕНИЕ СОГЛАШЕНИЯ 

9.1. Соглашение вступает в силу с момента его подписания Сторонами путем совершения 

конклюдентных действий, свидетельствующих об акцепте оферты (SMS, оплата Тарифа и т.п.).  

9.2. Соглашение является бессрочным.  

9.3. Настоящее Соглашение может быть пересмотрено, изменено, обновлено и / или дополнено в 

любое время, без необходимости предварительного уведомления Посетителей/Пользователей, по 

усмотрению Компании. В случае внесения таких изменений, мы опубликуем уведомление на главной 

странице Сайта. Дата обновления настоящего Соглашения будет отображаться на первой странице 

Соглашения.  

9.4. Мы настоятельно рекомендуем Пользователям регулярно проверять страницу на предмет наличия 

изменений.  

9.5. Каждый Пользователь соглашается с тем, что он самостоятельно несет ответственность за 

периодическое ознакомление с актуальной версией Соглашения.  Клиент обязуется самостоятельно 

проверять обновления Оферты перед совершением юридически значимых действий (в том числе 

платежей) и в случае несогласия с какими-либо изменениями, письменно уведомить об этом 

Администрацию Сайта. Невыполнение этой обязанности лишает Клиента права ссылаться на 

неосведомленность относительно изменений и прекращает любые споры относительно содержания 

Оферты. 

9.6. Используя Сайт, Посетитель/Пользователь автоматически подтверждает свое согласие с настоящим 

Соглашением в применимой части. Если Посетитель/Пользователь не согласен с настоящим Соглашением, 

Посетитель/Пользователь обязан немедленно прекратить использование Сайта и покинуть его.  

9.7. После размещения Соглашения в обновленной редакции на Сайте дальнейшее использование 

Сайта расценивается как принятие условий обновленного Соглашения. 

9.8. Любая из Сторон вправе в одностороннем порядке отказаться от выполнения своих обязательств 

по настоящему Соглашению и тем самым прекратить в любое время его действие, направив другой стороне 

в ее адрес (почтой, курьером, вручением лично) письменное уведомление о прекращении действия 

Соглашения не менее чем за 10 (десять) календарных дней до даты предполагаемого расторжения 

Соглашения. Сторона также будет считаться извещенной надлежащим образом, в случае получения 

отправителем из почтового отделения возвращенного письма с отметкой «адресат отсутствует», «адресат 

выбыл», «адресат не значится», «истек срок хранения» или иными аналогичными отметками, если 

уведомление было направлено по адресу, указанному в настоящем Соглашении, или по адресу, о котором 

адресат официально письменно уведомил отправителя заранее.  



 

9.9. Пользователь при расторжении Соглашения обязан направить в адрес Компании подписанный Акт 

оказанных услуг для получения вознаграждения за услуги, оказанные до даты расторжения и не 

охваченные подписанными ранее Актами оказанных услуг. Такое обязательство должно быть исполнено в 

течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения Компанией уведомления о расторжении настоящего 

Соглашения. По истечении следующих 5 (пяти) рабочих дней, Акты считаются подписанными в 

одностороннем порядке, а какие-либо претензии Пользователя к Компании отсутствующими. В случае 

предоставления рассрочки, обязательство по уплате полной стоимости подлежит исполнению 

Пользователем независимо от прекращения настоящего Соглашения. 

9.10. Пользователь подтверждает, что невыполнение им любых положений настоящего Соглашения 

является нарушением настоящего Соглашения. В случае нарушения Пользователем обязательств по 

настоящему Соглашению, Компания вправе в одностороннем внесудебном порядке отказаться от 

выполнения своих обязательств по настоящему Соглашению, направив Пользователю в вышеуказанном 

порядке письменное уведомление, что приведет к немедленному прекращению действия настоящего 

Соглашения в момент получения Пользователем такого уведомления.  

9.11. В случае досрочного расторжения настоящего Соглашения по вине Пользователя Компания вправе 

взыскать с Пользователя все убытки, понесенные Компанией вследствие нарушения Пользователем 

условий настоящего Соглашения и/или иного договорного обязательства в отношении Компании, в 

размерах и в порядке, установленных применимым правом.  

9.12. Условия настоящего Соглашения, касающиеся взаиморасчетов, а также иных обязательств 

распространяются на Стороны и после истечения срока действия/прекращения настоящего Соглашения 

(включая досрочное расторжение), до момента полного исполнения Сторонами своих обязательств по 

настоящему Соглашению. 

 

10. ФОРС-МАЖОР 

10.1. Стороны не несут ответственность за неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств 

по настоящему Соглашению, если это неисполнение (ненадлежащее исполнение) явилось прямым 

следствием наступления обстоятельств, которые Стороны не могли предвидеть и предотвратить 

разумными средствами, а именно: неблагоприятные погодные условия, стихийные бедствия, войны, 

военные операции любого характера, блокады, действия и решения органов государственной власти и/или 

иных уполномоченных лиц, а также существенные изменения законодательства, делающие 

затруднительным (по сравнению с обычными условиями оборота) и/или невозможным исполнение 

настоящего Соглашения. 

10.2. В случае наступления указанных в п. 6.1. обстоятельств, срок исполнения обязательств по 

настоящему Соглашению сдвигается соразмерно времени действия таких обстоятельств. Надлежащим 

подтверждением наличия указанных выше обстоятельств и их продолжительности будут служить 

письменные свидетельства, выдаваемые компетентными органами. 

10.3. Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств, должна не позднее 10 

(десяти) рабочих дней с момента наступления указанных обстоятельств в письменной форме уведомить 

другую Сторону. Несоблюдение данного условия лишает Сторону права ссылаться на обстоятельства 

непреодолимой силы в будущем. 

10.4. В случае если действие вышеуказанных форс-мажорных обстоятельств продлится более 6 (шести) 

месяцев, то каждая из Сторон будет иметь право отказаться от дальнейшего исполнения обязательств по 

настоящему Соглашению. 

 

11. РАЗГРАНИЧЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ (ДИСКЛЕЙМЕР) 

11.1. Компания не несет ответственности за содержание и функционирование внешних сайтов, сервисов 

и действия/бездействия третьих лиц. 

11.2. Продолжая использовать Сайт, Посетитель / Пользователь подтверждает, что не пребывает в 

состоянии заблуждения (существенного либо несущественного) относительно характеристик и 

функционала Сайта, условий Соглашения и своих собственных действий. 

11.3. Продолжая использовать Сайт, Посетитель / Пользователь принимает, что в соответствии с 

настоящим Соглашением, Сайт для использования в указанных Соглашением пределах предоставляется 

«как есть» (если Соглашением прямо не предусмотрено иное), включая без ограничений любую 

документацию, улучшения и обновления, и Компания не предоставляет никаких гарантий или условий 

(прямых или подразумеваемых законодательством и/или обычаями делового оборота) относительно чего 



 

бы то ни было, в том числе интегрируемости, удовлетворительного качества и годности к использованию 

для выполнения конкретных задач. Компания также не гарантирует, что Сайт не содержит ошибок, будет 

удовлетворять ожиданиям и предпочтениям Посетителя / Пользователя или что Сайт будет 

функционировать должным образом при использовании совместно с любым другим программным или 

аппаратным обеспечением. Компания не гарантирует и не может гарантировать результаты, которые 

Посетитель / Пользователь может получить путем использования Сайта. Все риски, связанные с качеством 

работы и производительностью Сайта, возлагаются на Посетителя / Пользователя. Несогласие отдельных 

пользователей с функционалом, внешним видом, наполнением Сайта и т.д., не может являться предметом 

судебного спора. При наличии таких несогласий, пользователь обязан отказаться от использования Сайта 

и расторгнуть Соглашение. 

11.4. Доступ пользователей к Сайту разрешен на временной основе на период действия Соглашения, и 

мы оставляем за собой право прекратить или изменить условия и порядок оказания услуг, 

предоставляемых посредством Сайта, без дополнительного согласования. Продолжение пользования 

Сайтом будет означать согласие с изменениями. 

11.5. В максимальной степени, разрешенной действующим законодательством, 

Посетитель/Пользователь соглашается с тем, что Компания, её филиалы, агенты и их должностные лица, 

директоры, сотрудники не несут ответственности за любые претензии, утрату или ущерб, включая 

последующие или специальные убытки, упущенную выгоды или иное, возникающие в процессе 

использования Сайта, приобретения услуг, оказываемых Компанией, деятельности в качестве Партнера 

Компании. В максимальной степени, разрешенной действующим законодательством, 

Посетитель/Пользователь настоящим отказывается от любых претензий, возникающих по договорным, 

деликтным или иным основаниям. Посетитель/Пользователь понимает и соглашается с тем, что Компания 

устанавливает цены и вступает в настоящее Соглашение в соответствии со всеми ограничениями 

ответственности, содержащимися в настоящем Соглашении, которые определяют распределение рисков 

между Сторонами. 

11.6. Мы не несем ответственности за отсутствие у пользователей доступа к Сайту по любым причинам. 

Мы также вправе ограничить доступ отдельных пользователей к Сайту. 

11.7. Администрация сайта прилагает все возможные усилия для обеспечения нормальной 

работоспособности Сайта, однако не несет ответственности за неисполнение или ненадлежащее 

исполнение обязательств, а также возможные убытки, возникшие в том числе, но не ограничиваясь, в 

результате: 

• неправомерных действий третьих лиц, направленных на нарушения информационной безопасности 

или нормального функционирования Сайта; 

• сбоев в работе Сайта, вызванных ошибками в коде, компьютерными вирусами и иными 

посторонними фрагментами кода в программном обеспечении Сайта; 

• отсутствия (невозможности установления, прекращения и пр.) интернет-соединений между 

Пользователем и Сайтом;  

• проведения государственными и муниципальными органами, а также иными организациями 

мероприятий в рамках СОРМ (Системы оперативно-розыскных мероприятий); 

• нарушения работоспособности Сайта в результате установления государственного регулирования 

(или иными регулирующими и/или правоохранительными органами) хозяйственной деятельности 

коммерческих организаций в сети интернет и/или установления указанными субъектами разовых 

ограничений, затрудняющих или делающих невозможным исполнение настоящего 

пользовательского соглашения; 

• других случаев, связанных с действиями (бездействием) третьих лиц, направленных на ухудшение 

общей ситуации с использованием сети Интернет и/или компьютерного оборудования, 

существовавшей на момент заключения Соглашения, также любых других действий, направленных 

на Сайт и на третьих лиц; 

• выполнения профилактических работ на Сайте; 

• наступления форс-мажорных обстоятельств, а также аварий или сбоев в программно-аппаратных 

комплексах третьих лиц, сотрудничающих с Сайтом, или действий (бездействий) третьих лиц, 

направленных на приостановку или прекращение функционирования Сайта. Указанное может 

привести к приостановке работы Сайта без уведомления Пользователя. 

11.8. Материал, расположенный на Сайте, предоставляется без каких-либо гарантий. В пределах, 

допускаемых законом, Компания и любые связанные с ней третьи лица не несут ответственности за любые 



 

прямые или косвенные потери или ущерб, понесенные вследствие невозможности использования или в 

результате использования Сайта, интернет-сайтов наших партнеров, в том числе, но не ограничиваясь: 

• потерю доходов; 

• потерю бизнеса; 

• потерю прибыли или контрактов; 

• потерю ожидаемых сбережений; 

• потерю данных; 

• потерю деловой репутации. 

11.9. Обязательства Компании, проистекающие из оплаты абонентской платы, подписок и обучающих 

курсов, считаются исполненными с момента первого доступа в личный кабинет, совершенного после 

оплаты соответствующего Продукта. После этого момента, возврат уплаченных средств невозможен. 

 

12. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

12.1. В рамках действующего применимого права Компания может осуществлять уступку или иным 

образом распоряжаться всей совокупностью или частью своих прав и/или обязательств по настоящему 

Соглашению без получения предварительного согласия Пользователя. Пользователь вправе осуществлять 

уступку или иным образом распоряжаться всей совокупностью или частью своих прав или обязательств по 

настоящему Соглашению только с предварительного согласия Компании.  

12.2. Компания обладает правом согласования на любую уступку Пользователем в пользу другого 

Пользователя прав требования к Компании, принадлежащих Пользователю, осуществляемой в рамках 

перевода средств, отображаемых по внутреннему Счету. 

12.3. Компания вправе переуступить либо каким-либо иным способом передавать свои права и 

обязанности, вытекающие из настоящего Соглашения или иных его отношений с 

Посетителем/Пользователем, третьим лицам, в одностороннем порядке, без необходимости получения 

предварительного согласия. 

12.4. В случае возникновения противоречий, текст Пользовательского соглашения, размещенный на 

Сайте, будет иметь преимущество по сравнению с любым иным текстом Пользовательского соглашения; 

12.5. Для соблюдения требований закона «О рекламе» об использовании иностранных слов и 

выражений в рекламе, на сайте используется следующая система перевода: слово или выражение на 

иностранном языке в составе акции подчеркивается пунктирной линией для выделения его из остального 

текста. Наведение мыши и активация слова или выражения на иностранном языке, путем «нажатия» на 

него посредством мыши, выполняет переход в раздел «Глоссарий», где содержится перевод 

соответствующего слова и/или выражения на русский язык. 

12.6. В случае возникновения вопросов и/или претензий со стороны Посетителя/Пользователя он 

должен обратиться к Компании по электронной почте, телефону или иным доступным способом. Все 

возникающее споры стороны будут стараться решить путем переговоров, при недостижении соглашения 

спор будет передан на рассмотрение в судебный орган в соответствии с действующим законодательством 

РФ. Договорная подсудность определена по месту нахождения Компании. 

12.7. Признание судом недействительности какого-либо положения настоящего Соглашения не влечет 

за собой недействительность остальных положений. 

12.8. Настоящее соглашение распространяет свое действие на мобильные приложения (мобильный 

вариант организации сайта, предназначенный для различных категорий смартфонов (работающих на 

операционных системах Android, iOs)), а также телеграм канал @Rentier_World_bot. 

  


